Alpiner
Zatgcznik nr 1 do umowy najmu Regulamin najmu z dnia 20 lipca 2019 roku I. Definicje 1. Pojecia
uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie: a) Najemca — osoba, ktdra zawiera z
Wynajmujgcym Umowe najmu. b) Pojazd — samochdd opisany w Umowie najmu. ¢) Umowa —
umowa, zawarta miedzy Wynajmujgcym a Najemcg, na podstawie ktdrej Najemca wynajmuje od
Wynajmujgcego, na Scisle okreslony czas, Pojazd. d) Wynajmujacy - Barttomiejem Klimek,
prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Alpiner Urszula Kisiata, z siedzibg w Bielsku (43-
330), ul. Spotdzielcdw 9/20, NIP: 5471437443 e) Strona www - strona internetowa znajdujgca sie pod
adresem: www. www.transport-austria.com, gdzie prezentowane sg Pojazdy Wynajmujgcego
oferowane do wynajmu oraz zawarty na niej jej formularz kontaktowy umozliwiajgcy kontakt z
Wynajmujgcym, jak rowniez wskazane sg pozostate dane kontaktowe Wynajmujacego. Il. Rezerwacja
1. Rezerwacje Pojazdéw mozliwe s3 telefonicznie lub drogg elektroniczng, przy wykorzystaniu danych
kontaktowych Wynajmujgcego znajdujacych sie na Stronie www. 2. W przypadku dokonania
rezerwacji Pojazdu, Najemca zobowigzany jest wptaci¢ Wynajmujgcemu, na rachune k bankowy
wskazany przez Wynajmujgcego, w terminie jednego dnia od dokonania rezerwacji, zadatek w
wysokosci 20% czynszu najmu Pojazdu. Wptata zadatku jest rownoznaczna z akceptacjg postanowien
niniejszego Regulaminu. 3. W sytuacji, gdy Najemca odwota rezerwacje lub nie stawi sie po odbiér
Pojazdu w dacie rozpoczecia Umowy najmu, Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zwrotu zadatku.
4. W przypadku, gdy Najemca nie stawi sie po odbidr Pojazdu w dacie rozpoczecia Umowy najmu,
Wynajmujgcy uprawniony jest do wynajecia Pojazdu innemu klientowi, a Najemca nie jest
uprawniony do podnoszenia wzgledem Wynajmujgcego jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.
Najemca nie moze sie takze w takim wypadku domagac zwrotu zadatku w jakiejkolwiek czesci, ani
zada¢ od Wynajmujacego wynajecia mu Pojazdu po wskazanym terminie. 5. W przypadku, gdy na
skutek okolicznosci niezawinionych przez Wynajmujacego, Pojazd nie bedzie mdgt by¢ wydany
Najemcy, w tym np. na skutek awarii technicznej, naprawy, kradziezy, przywtaszczenia, opdznienia w
zwrocie przez poprzedniego klienta, Wynajmujacy zwrdci Najemcy zadatek (z wytgczeniem
obowigzku zwrotu zadatku w podwadjnej wysokosci), a Najemca nie bedzie uprawniony do
podnoszenia wzgledem Wynajmujgcego jakichkolwiek dalszych roszczen. Ill. Zawarcie Umowy i
wydanie Pojazdu 1. Umowa zostaje zawarta w dniu wydania Pojazdu Najemcy. 2. Celem zawarcia
Umowy, Najemca zobowigzany jest przedstawi¢ Wynajmujgcemu dokument tozsamosci, prawo jazdy
oraz wazng karte kredytowg. Dokumenty powyzsze muszg posiadac date waznosci co najmniej taka
jak okres najmu. 3. Wynajmujgcy uprawniony jest do wprowadzenia minimalnego i maksymalnego
wieku Najemcy uprawniajgcego go do wynajecia Pojazdu. 4. Wynajmujgcy uprawniony jest do
obciazenia karty kredytowej Najemcy ustalong kwotg, nie mniejszg niz 1 zt, celem weryfikacji, czy
karta jest aktywna i wazna. Wynajmujgcy uprawniony jest do zachowania danych karty kredytowej, w
tym kodu CVV, na potrzeby zabezpieczenia ewentualnych roszczen wzgledem Najemcy. Wynajmujacy
usunie dane karty kredytowej Najemcy po uptywie 7 dni od zwrotu Pojazdu. 5. Wydanie Pojazdu
nastepuje po zawarciu Umowy, na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego sporzadzanego przez
Wynajmujgcego lub jego przedstawiciela z Najemcg. Wraz z Pojazdem Najemca otrzymuje
wyposazenie dodatkowe wskazanie w Umowie, komplet kluczykéw, dowéd rejestracyjny Pojazdu,
potwierdzenia zawarcia umowy ubezpieczenia oraz ewentualne inne ruchomosci wskazane w
protokole zdawczo-odbiorczym. 6. Podpisanie przez Najemce protokotu zdawczo-odbiorczego jest
rownoznaczne z o$wiadczeniem Najemcy, iz zapoznat sie z Pojazdem, jego stanem technicznym oraz
zasadami uzytkowania Pojazdu i nie wnosi zadnych zastrzezen (chyba, ze wskazano je w protokole
zdawczo-odbiorczym). 7. Na zyczenie Najemcy, Wynajmujacy przeprowadzi instruktaz obstugi
Pojazdu, a takze odbedzie jazde prébng z Najemca. 8. Na zyczenie Najemcy i na odrebnie ustalonych
zasadach, Wynajmujgcy moze wynaja¢ Pojazd Najemcy wraz z zapewnieniem osoby delegowanej
przez Wynajmujgcego do petnienia czynnosci kierowcy w catym okresie najmu. 9. W przypadku, gdy
w Umowie okreslono limit kilometréw mozliwych do przebycia przez Pojazd w okresie najmu,



przekroczenie limitu w momencie zwrotu Wynajmujgcemu pojazdu bedzie podstawa do naliczenia
optaty za przebieg ponad okreslony limit - w wysokosci wskazanej w Umowie i na podstawie
przeliczen wynikajgcych z protokotéw zdawczo-odbiorczych. IV. Obowigzki Najemcy 1. Najemca
zobowigzuje sie nie dokonywac¢ zadnym zmian, ani adaptacji Pojazdu, a takze zobowigzuje sie nie
dokonywa¢ jakichkolwiek napraw Pojazdu nieuzgodnionych z Wynajmujacym oraz zobowigzuje sie
przestrzega¢ wszelkich zasad najmu okreslonych w Umowie i Regulaminie. 2. Najemca zobowigzany
jest uzytkowac Pojazd zgodnie z jego przeznaczeniem, wytacznie na terytorium Panistw, ktore
wskazane zostaty w Umowie (jezeli nie wskazano w Umowie Najemca moze uzywac Unia Europejska i
Europejski Obszar Gospodarczy oraz Szwajcaria). 3. Najemca nie moze uzytkowaé Pojazdu poza
drogami publicznymi, a takze na drogach gdérskich oraz w warunkach off-road oraz w innych
warunkach ekstremalnych. 4. Najemca nie moze kierowac Pojazdem w stanie nietrzezwosci, po
uzyciu alkoholu lub po uzyciu narkotykdéw lub innych substancji psychoaktywnych. 5. Najemca
zobowigzany jest stosowad sie do przepisdow prawnych obowigzujgcych w miejscu uzytkowania
Pojazdu. 6. Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania osdb, ktére beda
pasazerami Pojazdu, jak za dziatalnie wtasne. 7. Najemca o$wiadcza, iz posiada aktualne uprawnienia
do prowadzenia Pojazdu oraz, iz nie toczy sie zadne postepowanie karne lub administracyjne,
ktérego skutkiem mogtoby by¢ pozbawienie lub zawieszenie Najemcy uprawnien do kierowania
Pojazdem. 8. W Pojezdzie zabronionym jest palenie tytoniu lub innych substancji generujgcych dym,
a takze posiadanie i spozywanie narkotykéw lub innych niedozwolonych substancji oraz przewozenie
zwierzat. 9. Najemca zobowigzany jest uzywaé Pojazd zgodnie z postanowieniami instrukcji obstugi.
Najemca zobowigzany jest do biezgcej kontroli poziomu oleju silnikowego, ptynu hamulcowego,
ptynu chtodniczego, paliwa, cisnienia powietrza w ogumieniu, a takze kontrolowania i analizowania
wyswietlajgcych sie na desce rozdzielczej kontrolek, a w przypadku wyswietlenia sie kontrolki koloru
26ttego lub czerwonego, niezwtocznego zatrzymania Pojazdu w bezpiecznym miejscu i niezwtocznego
powiadomienia o powyzszym Wynajmujacego, celem uzyskania dalszych instrukcji co do
postepowania z Pojazdem. 10. Najemca zobowigzany jest kazdorazowo upewnic sie, aby Pojazd byt
bezpiecznie zaparkowany, w dozwolonym miejscu, na parkingu strzezonym, a takze pozostawiony
zamkniety z uaktywnionym alarmem przeciw kradziezowym. 11. W zadnym wypadku Najemca nie
moze pozostawiaé¢ w Pojezdzie kluczykow oraz dowodu rejestracyjnego. 12. Najemca nie jest
uprawniony do powierzenia pojazdu do prowadzenia innej osobie. 13. Najemca nie jest uprawniony
do podnajecia, ani do oddania Pojazdu innej osobie — bez wzgledu na to, na jakiej podstawie prawnej
takie oddanie miatoby nastgpié. 14. W przypadku uszkodzenia Pojazdu, kolizji, wypadku, awarii lub
innej sytuacji, ktéra powoduje utrudnienie korzystania z Pojazdu, Najemca zobowigzany jest
powiadomié o powyzszym Wynajmujgcego, w ciggu 30 minut od ktéregokolwiek z powyzszych
zdarzen. W takiej sytuacji Najemca zobowigzany jest postepowac zgodnie z udzielonymi mu
instrukcjami przez Wynajmujacego. 15. W przypadku, gdy awaria Pojazdu nie wynika z przyczyn
dotyczacych Najemcy, Najemca uprawniony jest do naprawy Pojazdu i uzyskania zwrotu srodkéw z
tego tytutu od Wynajmujgcego, pod warunkiem, iz uzyska wczesniej od Wynajmujgcego akceptacje
kosztow i miejsca naprawy oraz naprawa zostanie udokumentowana fakturg/rachunkiem oraz petng
dokumentacjg usuniecia awarii. 16. W przypadku uszkodzen Pojazdu w okresie najmu (do czasu
zwrotu Pojazdu Wynajmujgcemu), Najemca ponosi on petng i nieograniczong odpowiedzialnos¢ za
wszelkie koszty niezbedne do przywrdcenia Pojazdu do stanu poprzedniego (petna odpowiedzialnosé¢
za szkode). 17. Najemca nie jest uprawniony do mycia Pojazdu w myjniach automatycznych. 18.
Najemca nie moze holowaé przy uzyciu Pojazdu innych pojazdéw. V. Polityka paliwowa 1. Pojazd
wynajmowany jest z petnym bakiem paliwa (chyba, ze w protokole zdawczo-odbiorczym wskazano
inaczej). 2. Najemca zobowigzany jest zwrdcic Pojazd z takg iloscig paliwa, jaka wskazana zostata w
protokole zdawczo-odbiorczym w momencie wydania Pojazdu Najemcy, pod rygorem naliczenia kary
umownej. 3. Najemca zobowigzany jest tankowac do Pojazdu paliwo wskazane w Umowie. 4.



Najemca powinien tankowac Pojazd na uznanych stacjach paliwa. VI. Odpowiedzialnos¢ Najemcy 1.
Najemca przyjmuje do wiadomosci, iz Pojazd wykorzystywany jest przez Wynajmujgcego do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z wynajmem Pojazdu. Powyzsze oznacza, iz zwrot
Pojazdu w stanie niepogorszonym i zdatnym do uméwionego uzytku, w terminie wskazanym w
Umowie najmu, jest konieczny, aby Pojazd mégt by¢ wydany kolejnemu klientowi Wynajmujacego.
Najemca bedzie ponosit petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, w tym utracone korzysci, gdy na
skutek zaniechania zwrotu Pojazdu w terminie okreslonym w Umowie najmu lub zwrotu w stanie
uszkodzonym wymagajacym przeprowadzenia naprawy, Wynajmujacy nie bedzie mégt wynajgé
Pojazdu kolejnemu klientowi. 2. Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za Pojazd w okresie do
chwili jego zwrotu do Wynajmujgcemu. Odpowiedzialno$¢ dotyczy takze wyposazenia dodatkowego
Pojazdu oraz szkdd wyrzadzonych osobom trzecim (chyba, ze przepisy odrebne wytaczaja
odpowiedzialno$¢ Najemcy w tym zakresie). 3. Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie kary,
mandaty, optaty spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Najemcy w okresie korzystania z
Pojazdu. W przypadku, gdy po okresie najmu, Wynajmujacy otrzyma zapytanie od odpowiednich
stuzb w zakresie udzielenia informacji o osobie kierujgcej Pojazdem w dacie wskazanej przez ten
organ, Wynajmujgcy moze obcigzy¢ Najemce zryczattowang optatg w wysokosci 50 ztotych w
przypadku zapytania organdw polskich oraz 100 ztotych w przypadku zapytania organdéw
zagranicznych — za kazda udzielong odpowiedz na zapytanie organu. Wynajmujgcy uprawniony jest
do obcigzenia karty kredytowej Najemcy powyzszg kwotg. 4. W przypadku kasacji Pojazdu lub jego
utraty (w tym kradziezy), Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ z tego tytutu, chyba ze
ubezpieczyciel naprawit szkode Wynajmujgcemu w catosci, z zastrzezeniem postanowien kolejnych.
5. W przypadku, gdy w okresie najmu dojdzie do utraty Pojazdu (np. kradziez) lub jego uszkodzenia w
taki sposdb, iz niemozliwa jest dalsza podrdz, Wynajmujgcy nie jest zobowigzany do zorganizowania
Najemcy transportu zastepczego, a takze nie jest zobowigzany do zorganizowania transportu
powrotnego do kraju oraz pokrycia kosztéw noclegéw, transportu, a takze innych zwigzanych z
brakiem mozliwosci korzystania z Pojazdu. 6. Najemca zostat poinformowany o uprawnieniu
Wynajmujgcego do $ledzenia lokalizacji Pojazdu. 7. Samochdd posiada ubezpieczenie OC/AC, przy
czym Strony zgodnie postanawiaja, iz Najemca odpowiada za wszelkie szkody w Pojezdzie do kwoty
5.000 (piec tysiecy ztotych) w odniesieniu do kazdej szkody - udziat wtasny Najemcy w szkodzie - i w
przypadku powstania szkdd, Wynajmujgcy nie jest zobowigzany do zgtaszania ich ubezpieczycielowi,
a Najemca pokryje je we wtasnym zakresie i nie bedzie podnosit wzgledem Wynajmujacego roszczen
w zakresie zgdania pokrycia tych szkéd przez ubezpieczyciela. VII. Wynagrodzenie i optaty 1. Czynsz
najmu okreslony jest w Umowie i uiszczony musi by¢ najpdzniej w dacie zawarcia Umowy, przed
wydaniem Pojazdu Najemcy. 2. Ptatnosci na rzecz Wynajmujgcego moga by¢ uiszczane gotéwka,
przelewem (pod warunkiem zaksiegowania srodkow na rachunku Wynajmujgcego przed wydaniem
Pojazdu Najemcy) lub kartg ptatnicza/kredytows. 3. W przypadku, gdy na skutek realizacji Umowy
dojdzie do obowigzku zaptaty przez Najemce naleznosci na rzecz Wynajmujgcego przewidzianych w
Umowie/Regulaminie, a ptatnosci te nie bedg zrealizowane przez Najemce lub nie zostang potrgcone
z wptaconej kaucji, Wynajmujgcy moze obcigzy¢ karte kredytowg Najemcy — do wysokosci
istniejgcego zadtuzenia Najemcy. 4. W przypadku, gdy zwrot Pojazdu bedzie nastepowat do innego
miejsca niz wskazane w Umowie, Wynajmujgcy uprawniony jest do naliczenia Najemcy dodatkowej
optaty odpowiadajgcej kosztom transportu Pojazdu do miejsca ustalonego w Umowie, nie nizszej niz
10 (dziesiec) zt za kazdy kilometr przypadajgcy od miejsca odbioru Pojazdu do miejsca okreslonego w
Umowie jaki miejsce jego zwrotu. VIII. Kary umowne 1. W przypadku stwierdzenia, iz w okresie
Najmu w Pojezdzie uzywane byty wyroby tytoniowe, inne generujgce dym, lub
przechowywane/uzywane byty narkotyki lub inne srodki odurzajgce, Najemca zaptaci
Wynajmujgcemu kare umowng w wysokosci 1.000 (tysigc) ztotych. 2. W przypadku zwrotu Pojazdu z
iloscig paliwa mniejszg niz przy wydaniu Pojazdu, Najemca zaptaci Wynajmujgcemu kare umowng w



wysokosci 500 (piecset) ztotych. 3. W przypadku uzywania Pojazdu niezgodnie z przeznaczeniem,
Najemca zaptaci Wynajmujgcemu kare umowng w wysokosci 10.000 (dziesie¢ tysiecy) ztotych. 4. W
przypadku udostepnienia Pojazdu przez Najemce innej osobie, Najemca zaptaci Wynajmujgcemu kare
umowng w wysokosci 10.000 (dziesiec tysiecy) ztotych. 5. W przypadku zwrotu przez Najemce
Pojazdu zabrudzonego (w sytuacji, gdy Najemca otrzymat Pojazd czysty), Najemca zaptaci
Wynajmujgcemu kare umowng w wysokosci 150 (sto piecdziesiagt) ztotych. W przypadku, gdy Pojazd
bedzie w stanie wymagajgcym generalnego czyszczenia lub prania tapicerki, kara umowna wynosita
bedzie 500 (piecset) ztotych. 6. W przypadku uzywania przez Najemce Pojazdu na terytorium Paristw
nieobjetych Umowg, Najemca zaptaci Wynajmujacemu kare umowng w wysokosci 10.000 (dziesiec
tysiecy) ztotych za kazdy dzien takiego uzywania. 7. W przypadku uszkodzenia elementéw Pojazdu
(np. kluczyk, pilot, radio, etc.) Najemca zaptaci Wynajmujgcemu kare umowng w wysokosci wartosci
uszkodzonego elementu. 8. W przypadku utraty przez Najemce dowodu rejestracyjnego lub tablicy
rejestracyjnej lub nalepki znajdujgcej sie na szybie przedniej Pojazdu, Najemca zapfaci
Wynajmujgcemu kare umowng w wysokosci 500 (pieéset) ztotych. 9. W przypadku zatankowania
przez Najemce Pojazdu niewtasciwym paliwem, Najemca zaptaci Wynajmujgcemu kare umowng w
wysokosci 10.000 (dziesiec tysiecy). 10. W przypadku przewozenia przez Najemca w Pojezdzie
zwierzat (lub stwierdzenia takiego przewozenia przez Wynajmujgcego), Najemca zaptaci
Wynajmujgcemu kare umowng w wysokosci 1000 (tysiac) ztotych, chyba ze w momencie zawarcia
Umowy Najemca uzyskat indywidualng zgode na przewdz zwierzecia. 11. W przypadku stwierdzenia
przez Wynajmujgcego na podstawie wskazan systemu GPS, iz Pojazd przemieszczat sie z predkoscia
wyzszg niz predkos¢ maksymalna wskazana w Umowie, Najemca zaptaci Wynajmujgcemu kare
umowng w wysokosci 1.000 (tysigc) ztotych. 12. Zaptata kar umownych nie wyczerpuje prawa
Wynajmujgcego do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, w tym ponad zastrzezone
kary umowne. IX. Zwrot Pojazdu 1. Pojazd moze by¢ zwracany Wynajmujgcemu w godzinach od 9:00
do 18:00. W przypadku, gdy Najemca nie dokona zwrotu Pojazdu w tych godzinach, Wynajmujacy
uprawniony jest do naliczania Najemcy dodatkowej optaty za opdZzniony zwrot Pojazdu - zgodnie z
postanowieniami Umowy. 2. Pojazd winien by¢ zwrdcony Wynajmujgcemu w stanie niepogorszonym
wraz z petnym wyposazeniem dodatkowym, kluczykami i dokumentami. 3. Najemca zobowigzany jest
do posprzatania Pojazdu i zwrotu go w stanie umozliwiajgcym wydanie Pojazdu kolejnemu klientowi
Wynajmujgcego. 4. Potwierdzeniem zwrotu Pojazdu jest protokdt zdawczo-odbiorczy. Zatgcznik nr 1
do umowy najmu Regulamin najmu z dnia 20 lipca 2019 roku 5. W przypadku, gdy zwrot Pojazdy
nastgpi przed uptywem umodwionego okresu najmu, Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zwrotu na
rzecz Najemcy jakiejkolwiek czesci czynszu najmu. X. Kaucja 1. Na poczet zabezpieczenia szkéd w
Pojezdzie wyrzgdzonych przez Najemce lub osoby, za ktére Najemca ponosi odpowiedzialnos¢, a
takze na poczet zabezpieczenia ptatnosci naleznosci przewidzianych Umowg/Regulaminem, Najemca
zobowigzany jest wptaci¢ kaucje, w wysokos$ci wskazanej w Umowie. 2. Kaucja przeznaczona moze
by¢ na pokrycie nastepujgcych kosztéw: a) wszelkich niezaspokojonych przez ubezpieczyciela
uszkodzen Pojazdu, b) nieuiszczonego wynagrodzenia za uzywania Pojazdu po okresie najmu, c)
mandatéw, kar i optat spowodowanych dziataniem/zaniechaniem Najemcy d) kar umownych, e)
wszelkich innych naleznosci wynikajgcych z Umowy/Regulaminu, za ktére odpowiedzialnos$¢ ponosi
Najemca. 3. Niewykorzystana kwota kaucji zostanie zwrécona Najemcy w terminie 14 dni od zwrotu
Pojazdu, na rachunek bankowy z jakiego zostata wptacona lub inny — wskazany pisemnie przez
Najemce. 4. Kaucja nie podlega oprocentowaniu. XI. Ochrona danych osobowych 1. llekro¢ w
niniejszym dokumencie moéwi sie o: a) Administratorze — rozumie sie przez to osobe fizyczng lub
organizacje, ktéra samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych; b) Podmiocie przetwarzajgcym — rozumie sie przez to osobe fizyczng lub organizacje,
ktora przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora; c) Osobie upowaznionej — rozumie sie
przez to osobe posiadajgcg formalne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych wydane



przez Administratora; d) Stronie trzeciej — rozumie sie przez to osobe fizyczng lub organizacje inng niz
osoba, ktérej dane dotyczg, inng niz Administrator, podmiot przetwarzajacy czy osoby upowaznione
do przetwarzania danych osobowych; e) Urzedzie Ochrony Danych Osobowych — rozumie sie przez to
niezalezny organ publiczny, ktdry monitoruje stosowanie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w celu ochrony praw podstawowych oséb fizycznych w
zwigzku z czynnos$ciami przetwarzania; f) Danych osobowych — rozumie sie przez to dane oznaczajace
informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé,
w szczegoblnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢
osoby fizycznej. g) Przetwarzaniu — rozumie sie przez to operacje lub zestaw operacji wykonywanych
na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub faczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; h) Odpowiednie polityki ochrony
danych — rozumie sie przez to Polityke Bezpieczeristwa Informacji jako zestaw formalnych zasad,
procedur oraz kodekséw dobrych praktyk odnoszacych sie do bezpieczenstwa przeptywu informacji
zbieznych z celami istnienia organizacji oraz Polityke Bezpieczestwa Teleinformatycznego jako
zestaw formalnych zasad i procedur odnoszacych sie do bezpieczenstwa przeptywu informacji w
systemie teleinformatycznym; 2. Administratorem danych osobowych Najemcy jest Barttomiej
Klimek, prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza pod firma Alpiner Urszula Kisiata, z siedzibg w Bielsku
(43-330), ul. Spétdzielcdw, NIP: 5471437443. 3. Dane osobowe Najemcy przetwarzane sg w oparciu o
nastepujace podstawy prawne: a) art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r tj.: przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane
dotyczg, przed zawarciem umowy; b) art. 6 ust. 1 lit. c Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r tj.: przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze; c) art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. oraz motyw 47 przedmiotowego
rozporzadzenia (cele wynikajgce z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora: ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen, udzielanie odpowiedzi na pytania,
whioski, skargi Najemcy, marketing bezposredni). 4. Dane osobowe Najemcy mogg by¢ udostepniane
innym odbiorcom danych tj. podmiotom wspétpracujgcym z Administratorem przy obstudze spraw
ksiegowych, podatkowych, prawnych. Mogg to by¢ inni administratorzy danych osobowych, a takze
podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Administratora oraz pracownicy Administratora
stosownie upowaznieni do przetwarzania danych. 5. Podanie danych osobowych jest warunkiem
zawarcia umowy, a niepodanie danych spowoduje brak mozliwosci jej nawigzania, a takze
niemoznos$¢ podjecia dziatan poprzedzajgcych nawigzanie przedmiotowej umowy. 6. Administrator
przechowuje dane osobowe do osiggniecia celu, dla ktdrego zostaty zebrane, przez czas, w ktérym
przepisy nakazujg Administratorowi przechowywac dane, przez czas konieczny do ustalenia, obrony i
dochodzenia roszczen oraz ze wzgledu na kazdy prawnie uzasadniony interes Administratora.
Kryteria przyjetego przez Administratora czasu przechowywania danych osobowych w rozumieniu
danych karty kredytowej, w tym kodu CVV znajdujg swoje uzasadnienie w kontekscie obrony i
dochodzenia roszczen oraz prawnie uzasadnionego celu przechowywania tych danych. 7. Najemcy
przystuguje prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia swoich



danych. 8. Najemca moze realizowac swoje prawa, sktadajgc wniosek za posrednictwem
nastepujgcego kanatu komunikacyjnego: a) wysytajgc e-mail na adres: ksiegowosc@transport-
austria.com, b) wysyfajgc pismo na adres korespondencyjny: ul. Spétdzielcéw, 43- 330 Bielsko-Biata.
9. Najemcy przystuguje réwniez prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego tj. Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. 10. Dane osobowe Najemcy nie sg przez Administratora przetwarzane w sposéb,
ktory skutkowatby zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym profilowaniem. Oznacza to,
ze Administrator nie wykorzystuje systemow informatycznych, ktére gromadzityby informacje na
temat Najemcy i jednoczesnie samodzielnie, automatycznie, podejmowatyby decyzje, ktére mogtyby
wywotaé wobec najemcy skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na Najemce wptywac. 11.
Odpowiednie polityki ochrony danych wdrozone przez Administratora, poddawane sg regularnym i
systematycznym przeglagdom, co zapewnia bezpieczenistwo przetwarzania danych osobowych. 12.
Administrator w procesie przetwarzania danych osobowych uwzglednia nastepujgce zasady: a)
legalnos$é przetwarzania danych osobowych (zgodno$¢ z prawem), b) rzetelnos¢ oraz przejrzystosé, c)
przetwarzanie danych w scisle okreslonym celu, d) minimalizacja przetwarzanych danych osobowych,
e) prawidtowos¢ przetwarzanych danych osobowych, f) ograniczenie przechowywania danych
osobowych, g) integralnos¢ oraz poufnosé przetwarzanych danych osobowych. XIl. Reklamacje 1.
Wszelkie reklamacje nalezy sktadaé drogg elektroniczng na adres ksiegowosc@transport-austria.com
lub drogg pocztowg na adres Wynajmujgcego. 2. Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 30 dni
od ich wptyniecia do Wynajmujacego (decyduje data wystania informacji w przedmiocie rozpatrzenia
reklamacji). 3. Odpowiedz na reklamacje nastgpi drogga, jakg reklamacja zostata ztozona
Wynajmujgcemu. 4. Najemca moze korzystac z drogi sgdowej po wyczerpaniu po stepowania
reklamacyjnego. Xlll. Postanowienia koricowe 1. Wszelkie zmiany Umowy i Regulaminu wymagajg
formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci. 2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje
sie przepisy prawa polskiego. Zapoznatem sie i akceptuje:
Data Podpis Najemcy

Alpiner



